‘MyTEBARVALFilePort’ Kullanim Sozlegmesi

Madde 1 Taraflar

isbu ‘MyTEBARVALFilePort’ Kullanim Sézlesmesi (bundan sonra kisaca “Sézlesme”
olarak anilacaktir) Gayrettepe Mah. Yener Sok. No:1 Kat 5-6 34349 Besiktas/istanbul
adresinde bulunan, www.tebarval.com.tr internet adresi ve Istanbul Ticaret Sicil
Memurlugu nezdinde 614655 sicil numarasi ile kayitli olan TEB ARVAL ARAC FiLO
KIRALAMA A.S. (bundan sonra kisaca TEB ARVAL olarak anilacaktir) ile Sirketiniz
arasinda www.mytebarvalfileport.com internet adresinden baglanarak verdiginiz onay ile
dijital olarak imzalanmistir.

isbu Sézlesme 'de TEB ARVAL ve Misteri birlikte “Taraflar’ ve ayri ayri “Taraf’ olarak
anilacaktir.

Madde 2 Tanimlar

Bu Sozlesme ‘de yer alan asagidaki tanimlamalar, ibareler ve kisaltmalar kargilarinda
gOsterilen anlamlari ifade edecektir.

FilePort: “www.myTEBARVALfileport.com” alan adi Uzerinden yayin yapan web sitesini,
Uye Musteri: TEB ARVAL Filo Kiralama A.S. ile Uzun Dénem Arag Kiralama S6zlesmesi
olan ve is bu Sozlesme ‘de taraf olarak, MyTebArvalFilePort’a Uye olarak hizmetlerden
faydalanacak Musteri'yi,

Kullanici: Uye Musteri tarafindan belirlenerek isbu S6zlesme kapsaminda TEB ARVAL'e
bildirilen ve “MyTEBARVALfileport.com” a giris yetkisi verilen Uye Misteri galigsanlarini,
Hizmetler: ‘MyTEBARVALfileport.com’ sitesinde kullanicilara sunulan ucretsiz faydalarin
tuminu ifade etmektedir.

Madde 3 Sozlesmenin Konusu ve Hizmetler

3.1. isbu Sdzlesme, FilePort web sitesi Uzerinden, TEB ARVAL '’in Uzun Doénem
Operasyonel Kiralama So6zlesmesi kapsaminda verdigi hizmetlere dair TEB ARVAL
tarafindan Uretilen ve sadece bilgi niteligi tagiyan belgelerin musterileri ile paylagiminin
esaslarini belirlemek Uzere akdedilmigtir.

3.2. FilePort, TEB ARVAL'in portale Uye olan musterileri ile bilgi amagli paylastig
belgelerin, Kullanicilar tarafindan goéruntilendigi, yazdinldi§i veya indirildigi portal
ortamidir. FilePort’ un bagka bir sifatla sorumlulugu bulunmamaktadir.

3.3. Paylasilacak belgeler TEB ARVAL tarafindan tespit edilir ve yalnizca bilgi amacli,
tamamlayici belgelerdir. Mugteri, paylasilan belgelerin delil niteligi tagimayacagini ve
herhangi bir zamanda kendisine bilgi verilmeksizin TEB ARVAL tarafindan tek tarafli
olarak degistirilebilecegini, TEB ARVAL bakimindan kanuni yukumliluk, taahhit
dogurmayacagini kabul ve beyan eder.

3.4. TEB ARVAL is bu Sozlesme ‘de tanimh olan Hizmetler’i daha etkili saglamak igin
Hizmetler’inde degisiklikler ve/veya yenilemeler yapabilir.

3.5. isbu Sdzlesmeyi imzalayarak FilePort a Uye olan ve isbu Sézlesme kapsaminda
verilecek Hizmetler’den faydalanmak isteyen Miusteriler ile bu Musteriler ’in
belirledigi kurumsal Kullanicilarinin yerine getirmesi gereken yukumlilukler ile
Sozlesme taraflarinin diger hak ve yakimlullkleri agsagida dizenlenmigtir.
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Madde 4 Uyelik ve Kullanim Sartlari

4.1.

4.2.

4.3.

4.4.

4.5.

4.6.

4.7.

4.8.

4.9.

FilePort’ u kullanacak kisilerin isim ve iletisim bilgilerinin, isbu s6zlesme ¢ergevesinde
(Ek 1), TEB ARVAL’e musteri tarafindan bildiriimesi gerekmektedir.

FilePort’ a Gyelik, musterinin, Kullanicr’ ya ait isim, soyadi, e-posta ve cep telefonu
bilgilerinin TEB ARVAL’e vermesi ve bu bilgilerin dogrulunun teyidinin ardindan
Kullanicr’nin sistemde tanimlanmasi ile baslamis olur.

Gonderilen Kullanici bilgilerinin - dogrulugu, hukuka uygunlugu, bilgileri veren
musterinin sorumlulugundadir. TEB ARVAL, Kullanici bilgileri dogru olmayan ve artik
gecerli olmayan Kullanicilar'in hesaplarini uyari olmaksizin FilePort 'tan kaldirma
veya hi¢c eklememe hakkina sahiptir.

Her bir Kullanicrnin sifresi ve kullanici adi ile sadece bir tek kisi i¢in islem yapma
hakkina sahiptir. Ayni Kullanici hesabi ikinci bir kisi tarafindan kullanilamaz.
Kullanicilar'in, FilePort ‘ta sunulan Hizmetler’den yararlanabilmek amaciyla
kullandiklari sisteme erigimi saglayan verilerinin (kullanici ismi, sifre v.b) glvenlidi,
saklanmasi, uguncu kisilerin bilgisinden uzak tutulmasi, kullaniimasi durumlariyla ilgili
hususlar tamamen Uye Miigteriler’in sorumlulugundadir. Kullanicilar'in, bu yondeki
eksik 60zen ve kusur neticesinde meydana gelmis kendilerinin ve Uguncu Kkigilerin
ugradigi veya ugrayabilecedi zararlardan TEB ARVAL‘in dogrudan veya dolayl
herhangi bir sorumlulugu yoktur.

Kullanicilar, TEB ARVAL tarafindan isletilen Fileport ve bunun Uzerinden yapilan
Hizmetler’in isleyisini herhangi bir yazilim, alet vb. yoluyla bozma girisiminde
bulunmamakla; site tzerinde hicbir bilgiyi robot, 6riimcek (spider) gibi otomatik veya
manuel bir yontemle kopyalayarak sistemi istismar etmemekle yakumladar.
Sozlesmeye aykirilik hallerinde TEB ARVAL’in maddi-manevi zararinin tazminini talep
hakki sakhdir.

Sistem déhilinde Kullanicilar sms ve e-posta ile bilgilendirme mesajlari alacaklarini
kabul eder. SMS almak istemeyen Kullanicilar'in FilePort hesaplarinin kapatiimasi
icin Muisteri, 4.9 nolu maddede belirtilen sekilde kullanici silinmesi talebinde
bulunur.

Kayith Kullanici bilgilerinin degistirilmesi, duzeltimesi veya silinmesi gerekliligi
oldugunda, Miisteri, TEB ARVAL’in internet sitesi Uzerinden (www.tebarval.com.tr)
yazdirarak dolduracagi formu (Ek-1) i1slak imzali olarak TEB ARVAL’e gonderir. Bu
bilgilendirme Uzerine TEB ARVAL sistem icinde gerekli degisiklikleri yapar.
Misteri’'nin vermis oldugu bilgilerde meydana gelen degisiklikleri bildirmemesinden
kaynaklanan her turli zarardan dolayr sorumluluk Miusteri’ye ait olacaktir. TEB
ARVAL bu hususlarda herhangi bir sorumlulugu bulunmamaktadir.

4.10.Uye Musteri, is bu s6zlesme igerisinde yer alan tim kullanim sartlarina, kurallara ve

mevzuata uygun hareket edecegini tum sartlari ve kurallari anladigini ve onayladigini
kabul eder.

Madde 5 TEB ARVAL ‘in Hak ve Yukumlulukleri

5.1.

5.2.

TEB ARVAL, Fileport’da yer alan Kullanicilar'in bilgilerini, Uye Musteri/Kullanici
guvenligi, kendi yukimlaligina ifa ve bazi istatistiki degerlendirmeler igin kullanabilir.
Bunlari bir veri tabani Uzerinde tasnif edip muhafaza edebilir.

TEB ARVAL, www.MyTEBARVALfileport.com uzerinden, guvenligi saglanmig
baska web sitelerine ve/veya portallere, dosyalara veya iceriklere link verebilir.
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5.3. Bu Soézlesme, Fileport web sitesinin ve Hizmet dahilindeki Gyeligin yasal kullanim
kosullarini belitmektedir ve TEB ARVAL tarafindan 6nceden bildirimde bulunmaksizin
Uzerinde degisiklikler yapilabilir, bu tir degisiklikler TEB ARVAL tarafindan FilePort
web sitesine konuldugu andan itibaren gecerli sayilacaktir.

5.4. isbu sbdzlesme FilePort web sitesinin herhangi bir sebeple yayininin
durmasi/durdurulmasi halinde durma suresince askida addolunur. S6zlesme, Fileport
web sitesinde yapilan faaliyetin TEB ARVAL tarafindan sona erdiriimesi halinde ise
kendiliginden sona erer. TEB ARVAL, FilePort’ un igerigini, Uyelik yapisini ve
www.myTEBARVALfileport.com web sitesi alan adini degdistirmeye, ayni faaliyeti
bagka bir alan adi Uzerinden yurutmeye yetkili olup bu degisikliklerin isbu Sézlesme
'ye herhangi bir etkisi olmayacaktir.

5.5. TEB ARVAL, hizmetin hatasiz veya devamli olarak galigacagini taahhit etmemekle
birlikte, hizmeti istedigi zaman durdurabilir; bakim, onarim, ariza gibi sebeplerden
dolayi hizmeti askiya alabilir. Bu durumda TEB ARVAL’in herhangi bir sorumlulugu
olmayacaktir.

Madde 6 Sozlesme Degisiklikleri

TEB ARVAL tamamen kendi takdirine bagh ve tek tarafli olarak igsbu s6zlesmeyi uygun
gérecedi herhangi bir zamanda ilan ederek degistirebilir. isbu Sézlesme’nin degisen
hikamleri, ilan edildikleri tarihte gegerlilik kazanacak, geri kalan htukiimler aynen yurarltkte
kalarak hiikiim ve sonuglarini dogurmaya devam edecektir. isbu Sdzlesme, Miisteri'nin tek
tarafli beyani ile degistirilemez.

Madde 7 Mucbir Sebepler

Hukuken mucbir sebepler sayilan, dogal afet, savas, grev, internet altyapi arizalari, elektrik
kesintisi ve kotu hava kogullari dahil, bunlarla sinirli olmamak kaydiyla TEB ARVAL’in makul
kontrolU haricinde ve gerekli 6zeni gostermesine ragmen Onleyemedigi, kaginilamayacak
olaylar ve buna benzer sartlarda, TEB ARVAL tarafindan yurutulen Hizmetler’ini istedigi
dizeyde yapmasina engel olacak kosullarda, TEB ARVAL Hizmetler’ini yerine getirememe
ve hizmetini eksik yerine getirme sebebiyle yukimlu dedgildir.

Madde 8 Sozlesmenin Feshi

8.1. TEB ARVAL herhangi bir zamanda, herhangi bir nedenle Sézlesme’yi tek tarafl
feshedebilir.

8.2. isbu Sézlesme Uye Miisteri'nin bildirdigi en az bir Kullanicrnin, FilePort’a tiye oldugu
surece yururlukte kalacak ve taraflar arasi hukim ve sonuglarini dogurmaya devam
edecektir.

8.3. TEB ARVAL, FilePort Uye Miisteriler’inin, isbu S6zlesme, ekleri, site iginde yer alan
kullanima, Kullaniciiga ve Hizmetler'e iliskin benzeri kurallar ihlal etmeleri
durumunda ve Ozellikle asagida sayillan hallerde Soézlesme'’yi tek tarafli olarak
feshedebilecek ve Uye Miisteriler fesih sebebiyle TEB ARVAL’in ugradigi tim
zararlari tazmin etmekle yukimlu olacaktir:

8.4. Kullanicilar'in, herhangi bir yontem kullanarak sitenin isleyisini manipule edecek
davraniglarda bulunmasi halinde Sozlesme derhal feshedilecektir.

8.5. Kullanicilar'in kendisi igin olusturulmus kullanici profilini bagkasina devretmesi veya
kullanima agmasi halinde S6zlesme derhal feshedilecektir.
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8.6.

Kullanicilar'in MyTEBARVALfileport.com’a virls bulastirmak suretiyle FilePort’u
calismaz hale getirmeleri veya buna tesebbus etmeleri halinde Sozlesme derhal
feshedilecektir.

Madde 9 Gizlilik Politikasi ve Kisisel Verilerin Korunmasi

9.1.

9.2.

9.3.

9.4.

9.5.

9.6.

“Taraflar’dan her biri diger “Taraf” hakkinda bu s6zlesmenin ifasi dolayisiyla 6grendigi,
yasal yollarla bilinen ya da bilinebilecekler disindaki, isbu Sézlesme ‘de yer alan tim
bilgileri ve FilePort Uzerinden paylasilacak tum bilgi ve belgeleri ticari sir olarak kabul
eder. “Taraflar” gizli bilgi ve ticari sir olarak kabul ettikleri tim bilgileri yasal
zorunluluklar harig, diger tarafin yazili izni olmadan uguncu kisilere vermemeyi,
kamuya duyurmamay! veya bu sekilde sonucglanacak davraniglardan kaginmayi
taahhiit ederler. isbu Sézlesme’nin herhangi bir neden ile sona ermesi hali, bu
maddede yer alan yukumliluklerin sona ermesine sebep olmaz.

“Taraflar”, isbu Sézlesme konusu hizmetin ifasinda ¢alisan personelinin de bu hikme
uygun calismasini saglamakla yukumlu oldugunu, personellerinin bu hiukmu veya
So6zlesme maddelerini ihlallerinden de sorumlu olacagini, ¢alisanlarinin verilere erigim
ve isleme yetkilerini Kisisel Verilerin Korunmasi Mevzuatina uygun olarak, sadece
hizmetin yerine getirilmesi icin bilinmesi gerektigi kadar tanimlayacagini, bu erisim
yetkilerini  kullanirken ¢alisanini  erigilen bilgiler ve erisim ic¢in kullandigi
sifreleri/metotlari hi¢ kimse ile paylasmamasini saglayacagini, ¢alisanina Kisisel
Veriler Mevzuatindaki yukumlulukleri kapsaminda bilgilendirecegini kabul ve beyan
eder.

TEB ARVAL her zaman igin kigisel verilerin korunmasi ile ilgili mevzuat huktimlerine
(ve bu mevzuat cercevesinde yapilacak degisikliklere) uymak ve gerekli kosullarini
yerine getirmekle yukumludur.

Miisteri, isbu S6zlesme ve EK’lerinin imza ve ifasi icin TEB ARVAL’e vermis oldugu
her turld bilgi& belge ve 6698 sayili Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu’'nda “Kisisel
Veri” (personeline ait isim, soyadi, e-mail adresi, telefon numarasi) olarak tanimlanan
sirket verileri ile Sézlesme/ isletim Talimatlarinin ve sair Ek protokollerin imza ve/veya
ifasina sirket ortagi, yetkili, calisan veya sair sifatla dahil olmasi hasebiyle temin ettigi
gercek kisi/gercek kisi tacirlere ait verileri, TEB ARVAL’in yurt i¢i ve yurt disindaki
dogrudan veya dolayl istirakleri, ana ortaklari ve grup sirketleriyle, sézlesme
imzaladigi program ortaklariyla, ortak marka g¢alismasi yaptigi Ggincu kisilerle ve filo
kiralama hizmetlerinin sunulabilmesi igin paylasimin gerekli oldugu diger kisi ve
kuruluglar ile kigisel verilerin korunmasina iligkin mevzuat ile sair dizenlemelerin
0ngorduigu esaslar kapsaminda paylasabilecegini ve adli veya idari makamlar
tarafindan talep edilmeleri durumunda kontrat ve hizmet ilgili tim bilgileri Misteri’'nin
ve Sdzlesme’nin ifasi igin kisisel verisini paylasan yetkili, galisaninin bagkaca bir onayi
alinmaksizin ilgili makamlara bildirebilecegini kabul eder.

Bu kapsamda Taraflar, diger Tarafin yazili izni olmaksizin, Gizli Bilgileri tgtncu
kisilere aktarmamayi, herhangi bir sekilde ya da herhangi bir yolla dagitmamayi, basin
yayin organlari ve medya kuruluslari vasitasiyla agiklamamayi, reklam amaciyla
kullanmamayi ve ifsa etmemeyi, ayrica gorsel ya da yazili medya araciligiyla diger
Taraf’| referans olarak gostermemeyi ya da reklam araci olarak kullanmamay kabul
ve taahh(t ederler.

Miisteri, TEB ARVAL tarafindan kendisine verilen Kigisel veriler hakkinda
bilgilendirme metnini okumayi ve kisisel verilerin edinilmesi, islenmesi ve paylasiimasi
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ile ilgili muvafakathame metnini imzalamayr ayrica s6z konusu metnin
Sozlesme/Kontratlarin imza ve veya ifasina girket ortagi, ¢calisan veya sair sifatla dahil
olmasi hasebiyle Kkisisel verilerini paylasan kisilerden de s6z konusu okunup
imzalanmasi igin azami gayret gostermeyi, Kisisel Veriler Mevzuatina aykiri
davranmasi halinde idari para cezalari da dahil olmak UGzere TEB ARVAL’in
ugrayacagi tUm zararlarini ilk yazilh talebi tzerine nakden ve defaten 6deyecegini kabul
beyan ve taahht eder.

9.7. TEB ARVAL; gerekli gordugu hallerde, TEB ARVAL tarafindan veya Uguncu kigilerce
Musteri’de olan Gizli Bilgiler ’in yukaridaki sekilde korunup korunmadidini denetleme
hakkina sahiptir.

Madde 10 Diger Hukiimler

10.1.isbu Sézlesme’nin uygulanmasinda, yorumlanmasinda ve bu Sézlesme dahilinde
dogan hukuki iliskilerin ydnetiminde Tiirk Hukuku uygulanacaktir. isbu Sézlesme 'den
dolayl dogan veya dogabilecek her tirli ihtilafin hallinde istanbul (Merkez)
Mahkemeleri ve Icra Daireleri yetkilidir.

10.2.isbu Sdzlesme geregince gerceklestirilen tiim islemler icin Taraflar arasinda
cikabilecek uyusmazliklarda TEB ARVAL'’in defter, kayit ve belgeleri ile mikrofilm ve
bilgisayar kayitlari Hukuk Muhakemeleri Kanunu'’nun 193. maddesi uyarinca delil
olarak kabul edilecektir.

10.3. Taraflar'in isbu S6zlesme suresince birbirlerine karsi yapacaklari her tarla bildirim isbu
Sozlesme’nin 1. maddesinde belirtilen adreslerine noter, iadeli taahhttli mektup, kurye
ya da, teyit edilmesi kaydiyla faks vasitasi ile yapilacaktir. Adres degisikliklerini
Taraflar birbirlerine en ge¢ 7 (yedi) gun igerisinde bildireceklerdir. Taraflar'in adres
degisikliklerini kargi Taraf’a bildirmemesi durumunda, eski adrese yapilan tebligat ve
yazigmalar gegerli kabul edilecektir.

10.4.10 (on) maddeden olusan isbu Sdézlesme www.mytebarvalfileport.com adresi
Uzerinden Misteri tarafindan verilecek dijital onay tarihinde imzalanarak yudrurlage
girmig olacaktir.

10.5.Musteri, TEB ARVAL’in Sozlesmeye dijital ortamda onay veren Kiginin yetkisini
arastirmak zorunda olmadigini ve her halukarda Musteri adina bodyle bir sozlesme
yapmaya vyetkili kisi tarafindan onay verilip verilmedigine bakilmaksizin kendisini
baglayacagini kabul beyan ve taahhiit eder.
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